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Andreas Bossi hilft Robert bei Computerfragen

DREHSCHEIBE - FREIWILLIGE
UNTERSTUTZUNG IN NIDWALDEN

Eine dltere Dame braucht Unterstiitzung im
Garten beim Rasenmahen, ein jingerer
Herr hilft beim Computerproblem - Men-
schen brauchen Hilfe, andere bieten Hilfe
an. Nur sich zu finden ist oft nicht so ein-
fach. Im Kanton Nidwalden bringt die Dreh-
scheibe Angebote und Nachfragen von
Seniorinnen und Senioren oder auch
Menschen unter 55 Jahren zusammen. Die
Drehscheibe ist ein Angebot der Pro Senec-
tute Nidwalden und beruht auf kostenloser
Freiwilligkeit.

Die Drehscheibe bietet Arbeiten und Dienstleistun-
gen an, wie man sie in der Familie oder in der
Nachbarschaftshilfe findet:

- Begleitungen zum Arzt, ins Kino, zu einer Kunst-
ausstellung oder ins Café

- Besuche von Personen zu Hause oder im Alters-
heim

- Support bei Fragen und Problemen rund um PC,
Mobilphone, Tablets

- Aber auch Fahrdienste, Hilfe im Garten, Hilfe in
der Wohnung, beim Einkaufen, Vorbereiten von
Ziigelten, einfache Reparaturen, Haustier hiten

Wichtig ist: Die dienstleistenden Personen sind
keine Profis und die Drehscheibe konkurrenziert
nicht die Privatwirtschaft. In der Regel sind die Hil-
feleistungen kostenlos.
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ALS ANFANGER IN DIE DIGITALE WELT

Robert (87-J3hrig) hat im letzten Jahr seine Frau verloren und sich
an die Drehscheibe gewandt, da er mit iPhone, iPad und iBook
seine liebe Miihe hatte. Die Drehscheibe hat ihn mit Andreas als
Anbieter von Hilfeleistungen bei Computerfragen zusammenge-
bracht. Robert berichtet von seiner Erfahrung mit der Drehscheibe:

Die Drehscheibe war meine Rettung. Der Tod meiner Frau versetzte
mich in eine Situation, bei der das Wort «hilflos» ein braver Aus-
druck ist. Die Mithilfe der Angehdrigen hielt sich in Grenzen, war
ich doch ein PC-Anfanger, der noch analog durchs Leben ging. In
meiner Verzweiflung beim Arbeiten mit iPhone und iPad fand ich
Hilfe bei einem aufgestellten Mann der Drehscheibe (Pro Senec-
tute). Sein erster Besuch bei mir war ein Gliicksfall. Als pensionier-
ter Primarlehrer half er mir geduldig mit meinen 87 Jahren einen
Weg mit digitalen Werkzeugen zu finden. Nach wenigen Stunden
war es mir méglich, mein Handy zu bedienen. Auch das Tablet und
mein PC sind nun verknipft. Sehr grosse Freude war fir mich seine
Hilfeleistungen und seine Geduld.

Zusatzlich haben wir ein liebenswirdiges Vertrauen aufgebaut,
welches mir auch die einsamen Tage verkirzte. Dank der Dreh-
scheibe bin ich heute in der Lage, mit der modernen Welt zu kom-
munizieren. Obwohl ich immer noch sehr gerne Briefe von Hand
schreibe.

Allen Seniarinnen und Senioren empfehle ich die Dienstleistungen
der Drehscheibe und bedanke mich fiir die Unterstiitzung von Her-
zen.

Das Team der Drehscheibe besteht aus Marlis Scheuber, Andreas Bossi, Jacqueline Ziind, Lisbeth Grendelmeier, Markus Rothenfluh,

Heidi Mathis, Bea Kaiser [von links)

GEBEN UND NEHMEN

Mariette (86 jdhrig) hat sich als Anbieterin bei der
Drehscheibe gemeldet und hat aus gesundheitlichen
Griinden in diesem Jahr selber die Dienstleistungen
bezogen. Sie berichtet:

[ch wurde vor einigen Jahren von der Drehscheibe an
eine behinderte Frau vermittelt und habe diese iber
einen langeren Zeitraum betreut. Ich begleitete sie
beim Einkaufen und half ihr mit meinen Besuchen
die Einsamkeit bei Kuchen, Kaffee und guten Gespra-
chen zu vertreiben. Nach einer Rickenoperation in
diesem Jahr bin ich mit einem Hilferuf an die Dreh-
scheibe gelangt. Bea und Jacqueline haben mir bei
der Zugelvorbereitung tatkréftig unter die Arme ge-
griffen. Ich war so dankbar, dass ich auf die Hilfe der
Drehscheibe zéhlen durfte. Als Dank belohnte ich die
beiden Helferinnen mit einer feinen Zwetschgenwahe
und einem kleinen Geschenk.

WIE PROFITIERE ICH VON DER DREHSCHEIBE?
Fiir den Betrieb der Drehscheibe sorgt ein Team mit ehrenamtlich
arbeitenden Seniorinnen und Senioren, welches sich regelmassig
zu Teamsitzungen trifft und wochentlich am Freitagmorgen zu
zweit die Birozeit abdeckt und Dienstleistungen vermittelt.

Reizt es Sie, Dienstleistungen anzubieten? Wir suchen laufend in-
teressierte Menschen. Haben Sie das Bedirfnis, Dienstleistungen
anzufordern? Kennen Sie jemanden, fur den diese Dienstleistungen
genau das Richtige waren? Zégern Sie nicht, machen Sie mit und
werden Sie Teil der Drehscheibe Nidwalden. Das Drehscheiben-
Team Nidwalden freut sich auf Sie!

‘ DREHSCHEIBE NIDWALDEN

Né&geligasse 25
6370 Stans
Telefon 079 688 07 02

www.drehscheibe-nw.ch

‘ infolddrehscheibe-nw.ch
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